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Centro para Nuevos Americanos 
 

Manual del 
estudiante 

Información importante para los estudiantes inscritos en 
nuestro programa 
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Estudiante: Lea este manual cuidadosamente, haga preguntas y 
firme el formulario para confirmar que lo entiende. 

 

Tabla de contenido 

Nuestros estudiantes y nuestras 
ubicaciones 

Consejeros 

Clases   

Colocación de clases 

Política de asistencia 

Código de conducta 

Comunicación 

Participación en clase 

Mantenerse en contacto 

Otros servicios: www.cnam.org 

Formulario de firma 



 

3 

Nuestros estudiantes y nuestras escuelas 
● ¡Bienvenidos al Center for New Americans! 
● En el Center for New Americans ofrecemos clases 

gratuitas de inglés a inmigrantes y refugiados adultos.  
● No ofrecemos clases a visitantes, ni turistas. 
● Tenemos cuatro escuelas: 

 

     
Calle: Gothic street 42 -  Fearing street 150-   Main Street 278-    School St. 57 

Northampton, MA      Amherst, MA  Greenfield, MA    Springfield, MA 
413-587-0084     413-239-9550  413-772-0055    413-587-0084 

 
 

Para obtener información general, llame a nuestra oficina 
principal en Northampton 

413-587-0084 
O envíe un correo electrónico a:  
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Clases  
● Tenemos cuatro niveles de clases de inglés:  

Alfabetización inicial 
Principiante 
Intermedio 
Intermedio alto  

● Las clases son por la mañana y por la noche.  
● Las clases de manana son híbridas: presenciales y Zoom. 
● Las clases de noche son solo Zoom.  

 

   
 

● La clase de nivel más alto que ofrecemos en Center for New 
Americans es Intermedio Alto. Enviamos a los estudiantes 
más avanzados a otros programas.  
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Colocación de clases              
● Colocamos a los estudiantes en un nivel de clase basado en una 

prueba de dominio del inglés y una muestra de escritura. 
● Si las clases están llenas, ponemos a los estudiantes en una lista 

de espera o lo derivamos a un programa diferente. 
● Los estudiantes avanzan al siguiente nivel de clase cuando tienen 

las habilidades apropiadas para hablar, escuchar, leer y escribir 
según los puntajes de los exámenes, la observación del maestro, el 
trabajo en clase y la participación. 

● Los estudiantes aprenden a su propio ritmo y avanzan al siguiente 
nivel en diferentes momentos.  

● Los estudiantes toman al menos dos pruebas de dominio del inglés 
cada año.  

● Los estudiantes reciben un certificado cuando completan un nivel 
de clase. 

 
● Los estudiantes pueden inscribirse por un máximo de dos años en 

cada nivel de clase.  Entendemos que nuestro programa puede no 
ser la mejor escuela para todos los estudiantes. Después de dos 
años, si un estudiante no está progresando, nos reunimos para 
discutir otras opciones fuera del Center for New Americans.  
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Asesores      
• Además de un maestro, cada estudiante tiene un 

consejero.  
• Los consejeros ayudan con las necesidades básicas, el 

empleo, la atención médica y la capacitación.  
• Si un estudiante cambia de clase, el consejero puede 

cambiar.  
• Los estudiantes, maestros y asesores se reúnen al menos 

una vez al año para discutir el progreso de los 
estudiantes.  
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Política de asistencia   
 
En el Centro para Nuevos Americanos, creemos que la mejor 
manera de aprender inglés es asistir a clases todos los días. 
Cuando asiste a clase todos los días:  
 

● Aprendes más 
● Ayudas a otros estudiantes a aprender más 
● La comunidad de clase es más fuerte  
● Nuestra organización, el Center for New Americans, es 

más fuerte 
 
Nos gustaría que los estudiantes asistieran al 100% de las horas 
de clase, pero sabemos que eso puede no ser posible. 
Requerimos que los estudiantes asistan al 80% de las horas de 
clase. 
 
Tu eres importante para Center for New Americans. Las clases 
son gratuitas. Ven todos los días a clase y te comunicas con el 
maestro o consejero si no puedes venir. 
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Requisitos de asistencia 
 
Los estudiantes deben: 
 

● Asistir al menos  al 80% de las horas de clase.  
(Ejemplo, si la clase se reúne 8 horas por semana, debe 
asistir a 6.4 horas;  
Si la clase se reúne 6 horas por semana, debe asistir a 4.8 
horas) 

● Comuníquese con el maestro o consejero si no puede 
asistir por algún motivo 

● Participar activamente en clase 
● Respetar a todos los maestros, estudiantes y personal 

 
 

 
 

● Llegue a la escuela a tiempo; los estudiantes NO deben 
venir a la escuela si llegarán más de 30 minutos tarde 

● Notificar al maestro si el autobús llega tarde o si lleva a 
su hijo a la escuela 
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Incumplimiento de los requisitos de asistencia 
 
Si un estudiante no puede cumplir con estos requisitos de 
asistencia, es posible que deba abandonar la clase. 
 

● Los maestros registran la asistencia de los estudiantes 
todos los días. 

● Los maestros a menudo comparten información de 
asistencia con cada estudiante.  

● Si la asistencia de un estudiante es inferior al 80%, recibe 
una advertencia.  Tienen dos semanas para asistir a clase 
con más regularidad y mejorar la asistencia.  Pueden hablar 
con su consejero para obtener ayuda.  

● Si su asistencia no mejora después de dos semanas, 
deberán abandonar la clase. 

● Puede volver a pedir clase en el futuro. 
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Código de conducta    
 
Requerimos que los estudiantes acepten nuestro Código de 
conducta: 
 
● Respete a todo el personal y los estudiantes, sin importar 

el país de origen, el estado migratorio, la orientación 
sexual, el género, la raza, la religión o la capacidad de una 
persona. 

● Vístase apropiadamente para la escuela. 

 
● Comuníquese con tu profesor y consejero. 
● Quédese en casa si está enfermo y comuníquese con el 

maestro. Ayude a los demás a mantenerse saludables. 
 

 
 

● Participa activamente en clase. 
● Mantenga la cámara encendida para la clase de Zoom. 
● Silencie el micrófono para la clase de Zoom si es 

necesario. 
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● Si un estudiante llega más de 30 minutos tarde a clase 
todos los días, se le pedirá que abandone la escuela.  

● Prohibido acoso sexual, verbal o físico 
● Si un estudiante no respeta a otros estudiantes y / o al 

maestro, o es grosero en clase, se le pedirá que abandone 
la escuela. 

● Ayude a crear un entorno de aprendizaje cómodo para 
todos. 
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Comunicación                       
 de autor desconocido está bajo licencia  

 
 
Queremos tener una excelente relación de trabajo con 
usted. Esta relación requiere comunicación.  
 
Usamos teléfono, correo electrónico y Reach My Teach, 
una plataforma que envía mensajes de texto, whatsapp y 
correo electrónico en su idioma materno y en inglés. 
 
Comuníquese con su maestro o consejero si: 
• Necesita ayuda 
• no puede ir a clase 
• tiene algún problema con la tecnología 
• tiene un nuevo número de teléfono, dirección, correo 

electrónico o un nuevo trabajo 

Si recibe un mensaje de su maestro o consejero, 
responda. 
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Participación en clase 

 
Sabemos que tú y tus compañeros aprenden más cuando 
participan activamente en clase.  Esperamos que el estudiante: 
 

● Mantenga su cámara encendida para la clase de Zoom. Si 
debes apagar la cámara para una clase, obtenga permiso 
del maestro.  

● Encuentre un lugar tranquilo para la clase de Zoom y 
quédate allí. No se mueva. No asista a clases de Zoom 
mientras trabaja. 
 

  
  
 

● No conduzca durante la clase de Zoom, ya que es 
peligroso e ilegal.   
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● Dile a tu profesor o consejero si necesitas ayuda con la 
tecnología: iPad, wifi, auriculares, correo electrónico, 
Zoom 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

15 

 

Mantenerse en contacto 
 
Las clases de inglés en Center for New Americans son gratuitas 
para nuestros estudiantes. Nuestras clases están financiadas 
por el Departamento de Educación Primaria y Secundaria de 
Massachusetts (DESE). 
 

  
DESE nos pide que compartamos su información con ellos para 
que puedan realizar un seguimiento del progreso de los 
estudiantes y evaluar nuestro programa. Puede aceptar 
compartir información o no, es opcional. Su consejero discutirá 
la solicitud de información con usted. 
 

Enlace:  
 
DESE requiere que Center for New Americans se comunique con 
usted seis meses y luego,  un año después de que deje nuestro 
programa para preguntarle sobre su trabajo. Por favor, 
responda a nuestros mensajes. Cuando responde, nos ayuda a 
demostrar que nuestro programa es un buen programa. 
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Otros servicios – www.cnam.org 
Para obtener más información sobre los servicios que 
ofrecemos,  
Visite nuestro sitio web:  .    
Aprende sobre: 
 
Servicios de Ciudadanía e Inmigración 
Ofrecemos algunos servicios de ciudadanía e inmigración.  
Llame a nuestra oficina principal: 413-587-0084 o envíe un 
correo electrónico a:  
 

Recursos para estudiantes - Directorio de recursos 
Nuestro Directorio de Recursos en línea proporciona 
información sobre otros recursos valiosos en la comunidad:  
 

 
Esta foto de autor desconocido está bajo licencia CC BY-NC 

 

 

 

https://www.pngall.com/de/community-png/download/24444
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
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Formulario de firma 
Los estudiantes deben firmar el formulario para confirmar que 
comprende la información en el Manual del estudiante y seguirá 
las políticas del Center for New Americans. 

 

FORMULARIO 

 

 


